Требования к кейс- методу:
· - соответствовать чётко поставленной цели;
· - иметь соответствующий уровень трудности;
· [bookmark: _GoBack]- иллюстрировать аспекты реальной жизни;
· - не устаревать слишком быстро;
· - иметь национальную окраску
· - иллюстрировать типичные ситуации;
· - развивать аналитическое мышление;
· - провоцировать дискуссию.

Создание нового кейса состоит из пяти этапов:
· Поиск источника кейса.
· Сбор данных для кейса.
· Макетирование содержания кейса.
· Апробация кейса в аудитории.
· Жизненный цикл кейса.

Типы кейсов:
· полевые - основаны на фактах реальной жизни;
· кресельные- основаны на вымысле автора;
· американские-«длинные»;
· западно-европейские- «короткие».
Правила создания кейса
1.  Предписание. Это разработка идеи будущего кейса.
2. Составление схемы кейса. Это определение действия и действующих лиц, описание предприятия или ситуации и внешние окружающие факторы.
3.  Определение методической цели кейса. Это может быть иллюстрация к теории, и чисто практическая ситуация или их совмещение.
4. Определение цели обучения кейс- методом. Это достигается через формирование  навыков и через сам процесс. 

Критерии качества готового кейса:
· должен быть с хорошей фабулой;
· фокусируется на теме, вызывающий интерес;
· отвечать современной ситуации (  кейс воспринимается как новость, чем  как историческое событие) ;
· реалистичность, вызывать сопереживание к его главным действующим лицам;
· включает цитаты из источников
· содержит проблемы, понятные пользователю;
· требует высокой оценки уже принятых решений;
· требует решения проблем менеджмента;
· прививает навыки менеджмента.

Для того чтобы учебный процесс на основе case – технологий был эффективным, необходимы два условия: хороший кейс и определённая методика его использования в учебном процессе.

