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Риски в системе образования: 

● � нарушения социальных отношений — буллинг, социальный остракизм 
(изоляция, игнорирование, отвержение), конфликты; 

● � трудности в обучении, школьная дезадаптация; 

● � проблемы инклюзии;

● � отклоняющееся развитие/поведение и др.
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ОТКЛОНЯЮЩЕЕСЯ/ДЕВИАНТНОЕ ПОВЕДЕНИЕ — 
устойчивое поведение личности, отклоняющееся от наиболее важных 
социальных норм, причиняющее реальный ущерб обществу или самой 
личности, а также сопровождающееся её социальной дезадаптацией 
(Змановская, Е.В., 2007).

● � Девиантное (в т. ч. делинквентное) поведение характеризуется невысоким 
уровнем качества жизни, снижением критичности к своему поведению, 
когнитивными искажениями (восприятия и понимания происходящего), 
снижением самооценки и эмоциональными нарушениями. 

● � Отмечается, что проявление такого поведения увеличивается в пубертатный 
период, а после 18 лет снижается (Шнейдер Л.Б., 2007).

● � Термин «девиантное поведение» может применяться к детям после 5 лет,  
в строгом смысле — не раньше 9 лет.

● � РАССМАТРИВАЕТСЯ В ПРЕДЕЛАХ МЕДИЦИНСКОЙ НОРМЫ.
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Связь отклоняющегося поведения  
с трудностями в обучении

Факторы риска 
и профилактики 

(значимые социальные 
отношения, условия 

среды, дефициты  
и ресурсы ребенка, 
семьи, школы и пр.)

Трудности  
в обучении

Отклоняющееся 
поведение
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Динамика развития ситуации в зоне 
социальных рисков

Видимые 
изменения 
ситуации

Потенциал возникновения риска 
(норма)

Квалификация специалистов

Комплексный подход к оказанию помощи

Длительность сопровождения

Возникновение риска 
(кризис)

Реализация  
риска

Необратимые  
последствия



6

Диагностика 
1. �Уровень первичной оценки (осуществляется педагогом на основании 

наблюдаемых проявлений)

2. Диагностика специалистами школы

3. �По результам диагностики проводится 
консилиум

Навигатор профилактики 
девиантного поведения 
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Диагностика 
4. Уровень углубленной комплексной диагностики (ПМПК):

● � структурированная оценка социальной ситуации развития; 

● � психодиагностический комплекс оценки отклоняющегося поведения несовершеннолетних.

Пакет специализированных методов и методик включает: 
● � оценку рисков и возможностей (кейс-менеджмент);

● � неструктурированное глубинное интервью;

● � шкалы, карты и листы наблюдений за поведением;

● � опросник по выявлению эмоциональных проблем;

● � диагностические шкалы поведенческих нарушений;

● � диагностические шкалы употребления ПАВ;

● � шкалы виктимизации и агрессии;

● � карту наблюдения для выявления внешних физических и поведенческих проявлений, характерных для 
ребенка, пережившего ситуацию насилия;

● � детскую шкалу для диагностики тяжести реакций на травматический стресс;

● � скрининговые методы диагностики суицидального риска, склонности к рискованому  
поведению, буллингу и др.
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История разработки 
В мае–июне 2018 года в рамках реализации Плана первоочередных мер по повышению 
эффективности профилактики правонарушений обучающихся и обеспечению безопасности 
образовательных организаций Министерства просвещения Российской Федерации (ранее 
Министерства образования и науки Российской Федерации) коллективом специалистов 
факультета Юридической психологии и Центра экстренной психологической помощи 
МГППУ для педагогов, классных руководителей и других специалистов образовательных 
организаций разработаны памятки по различным видам девиантного поведения и алгоритмы 
действий:

«Методические материалы по признакам девиаций, действиям 
специалистов системы образования в ситуациях социальных рисков  
и профилактике девиантного поведения обучающихся».

● � Версия 2018 года с авторской группой — 
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В комплект входят:
● � инструкция к Навигатору профилактики 

и памяткам по различным видам 
девиантного поведения;

● � навигатор профилактики;

● � памятки по различным видам девиантного 
поведения, включающие признаки 
ДП и алгоритмы действий в случае их 
проявления.  

Обобщенные признаки дают возможность 
соотнести их с тем или иным видом 
отклоняющегося поведения, каждый  
из которых имеет определенный цвет и номер, 
что позволяет достаточно быстро найти 
нужную памятку по цвету и номеру, а также 
применить общий или специализированные 
алгоритмы действий.
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Версия 2022
● � Среди новых форм добавлены признаки 

рискованного поведения онлайн, 
несуицидального самоповреждающего 
поведения, риска нападения обучающимся 
на образовательную организацию 
(признаки риска совершения особо 
опасного деяния и специальный алгоритм 
действий). 

● � Изменена структура «Навигатора»: 
по-новому представлена последовательность 
видов девиантного поведения, 
акцентирующая наиболее опасные из них. 

В 2022 году коллектив экспертов ФГБОУ ВО 
МГППУ и ФГБУ «НМИЦ психиатрии и наркологии 
имени В.П. Сербского» разработал обновленную 

усовершенствованную версию методического 
инструмента «Навигатор профилактики».
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Комплект памяток в версии — 2022
1. Памятка по социально-психологической дезадаптации. 

2. �Памятка по раннему проблемному (отклоняющемуся) поведению.

3. Памятка по агрессивному поведению.

4. �Памятка по суицидальному, самоповреждающему поведению.

5. �Памятка «Риск нападения обучающимся  
на образовательную организацию».

6. Памятка по делинквентному поведению.

7. Памятка по аддиктивному (зависимому) поведению.

8. Памятка по рискованному поведению.
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Организация системной работы в школе 

● � Ранняя профилактика. Методы с доказанной эффективностью, направленные  
на комплексную работу с системой отношений, личностью и навыками детей  
в дошкольном звене и начальной школе (предполагают вовлечение родителей): Умелый 
класс, адаптация финской методики Skilful Class, Сила народной игры, Игропрактика  
по формированию социальных норм и навыков взаимодействия и др.

● � Профилактика нарушений значимых отношений. Восстановительные технологии: 
Школьная служба примирения, Круги сообщества, Школьные конференции, Медиация 
ровесников и др.

● � Вторичная профилактика. Коррекция нарушения отношений, формирование 
ответственного поведения, повышение субъектности (предполагается вовлечение 
родителей). Восстановительные технологии: Школьная служба примирения, Круги 
сообщества, Школьные конференции, Медиация ровесников и др.

●  Формирование мотивации к изменениям (мотивационное консультирование и др.).

●  Медицинская коррекция и реабилитация при аддикциях и др. 
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Технологии помощи несовершеннолетним 
(в процессе профилактики, реабилитации, 
сопровождения): 
● � технологии сбора информации  

о несовершеннолетнем;

● � технологии раннего вмешательства;

● � технологии мотивирования;

● � технологии, ориентированные на работу  
с семьёй;

● � технологии организации социальной среды;

● � технологии просвещения, информирования;

● � технологии формирования социально 
важных навыков;

● � технологии формирования социальных 
альтернатив;

● � технологии работы со специалистами;

● � технологии создания групп социальной 
поддержки;

● � технологии индивидуальной и групповой 
психотерапии;

● � постпенитенциарные технологии помощи 
несовершеннолетним;

● � мультикомпонентные технологии.
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Модель комплексной 
профилактики ДП «Экосистема 
детства» (МГППУ — ФПОР) 

Инструменты инклюэии

 

УМЕЛЫЙ КЛАСС	
КОНСИЛИУМЫ

 

СОБЫТИЙНА!I

СРfДА

ДИАГНОСТИКА

 

 

 

,,,

КЕИС..

МЕНЕДЖМВП

•МЕНТОРИНГ

СООБЩЕСТВА ПОДДЕРЖКИ
СУПЕР6М3ИЯ

ИНСТРУМЕНТЫ ИНКЛЮЗИИ

ВОЗДЕЙСТВИЕ

ДИАГНОСТИКАСОБЫТИЙНАЯ СРЕДАКОНСИЛИУМЫ

УМЕЛЫЙ КЛАСС

СИЛА НАРОДНОЙ 
ИГРЫ

ВОССТАНОВИТЕЛЬНАЯ 
МЕДИАЦИЯ, КРУГИ

ТРЕНИНГИ (ЭИ, 
КОММУНИКАЦИЙ И ПР.)

КЕЙС-МЕНЕДЖМЕНТ + 
МЕНТОРИНГ

СООБЩЕСТВА 
ПОДДЕРЖКИ

СУПЕРВИЗИЯ

Экосистема детства



21

Технологии с доказанной  
эффективностью 

РЕЗУЛЬТАТ
«УМЕЛЫЙ КЛАСС /  
УМЕЛАЯ ГРУППА»

СИЛА НАРОДНОЙ ИГРЫ
ВОССТАНОВИТЕЛЬНЫЕ 

ТЕХНОЛОГИИ

Принятие норм и правил Игры и перенос на другие ситуации Игры и перенос на другие ситуации
Сформирована норма обращения  

к сообществу в сложных ситуациях

Социально-эмоциональные 
навыки и навыки 
саморегуляции

Рост самооценки и внешней оценки 
общегрупповых и инд. навыков

Навыки действовать по правилам
Навыки принятия решений и разрешения 
проблем и конфликтов

Ответственность За результаты группы и свои За свои действия в игре
Положительная динамика всех параметров 
ответственности

Положительные изменения 
в отношениях

Между детьми, учителями, родителями Между играющими Между акторами проблемных отношений

Положительная динамика 
психологических 
параметров у детей

Самооценка, статус в группе, доверие, 
удовлетворенность, взаимодействие

Самооценка, статус в группе, 
доверие, удовлетворенность, 
взаимодействие

Снижение тревожности в сложных 
ситуациях
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Подробнее о некоторых программах 
● � Методические материалы по признакам девиаций, действиям специалистов 

системы образования в ситуациях социальных рисков и профилактике девиантного 
поведения обучающихся. — М: МГППУ, 2018 г. «Навигатор профилактики 
девиантного поведения в школе: памятки с признаками различных видов 
социального неблагополучия и алгоритмы действий педагогов в случаях их 
проявлений» разработан для педагогов, классных руководителей и других 
специалистов образовательных организаций. Материал находится в открытом 
доступе. 

● � Школьная служба примирения (ШСП). Поскольку нарушения дисциплины всегда 
носят конфликтный характер, одним из действенных инструментов разрешения 
конфликтных ситуаций становятся технологии восстановительного подхода: 
Круг сообщества, Школьная конференция, Медиация сверстников и др. Эти же 
инструменты могут применяться и как профилактическая мера. ШСП относится 
к практикам с доказанной эффективностью. Пакет документов по внедрению 
школьных служб примирения. 

● � Российско-финская программа для начальной школы «Умелый класс: 
формирование социальных навыков как метод профилактики эмоциональных  
и поведенческих проблем у детей». Разработан кафедрой юридической  
психологии и права факультета юридической психологии МГППУ с участием  
д-ра Бена Фурмана (Helsinki Brief Therapy Institute, Финляндия). Пакет документов  
о внедрении передается в процессе обучения специалистов и сопровождается 
супервизией разработчиков в течение годичной апробации.
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Методы диагностики и профилактики 
девиантного и делинквентного поведения 
(разработки МГППУ)



24

Авторский коллeктив:

Дворянчиков Н.В., Делибалт В.В., Казина А.О., Лаврешкин Н.В., 
Вихристюк О.В., Гаязова Л.А., Власова Н.В., Богданович Н.В., 

Чернушевич В.А., Чиркина Р.В., Банников Г.С.



25

Организация индивидуальной 
профилактической работы по итогам ПМПК:
● � основана на многомерной оценке, включающей в себя анализ социальной ситуации развития, 

индивидуально-психологических особенностей, десоциализирующих воздействий, клинико-
психологический анализ проявлений аномального развития личности и психического 
состояния; 

● � включает в себя рекомендации, связанные с характеристикой учебной программы  
и сопровождением учебного процесса, в отношении несовершеннолетних с девиантным 
и делинквентным поведением должны быть направлены на решение задач профилактики, 
коррекции девиаций, реабилитации и ресоциализации, что выходит за рамки образовательного 
процесса. 

Образовательная организация, которая должна обеспечивать индивидуальную 
профилактическую работу с несовершеннолетним в соответствии  
с рекомендациями ПМПК, выступает в роли кейс-менеджера,  
осуществляющего привлечение всех ресурсов и социальных сервисов  
системы профилактики. 
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